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RENDE NOTO 
 

L’Autorità d’Ambito n. 3 Torinese (ATO3) ha stabilito che, anche per l’anno 
2009, i nuclei familiari con situazioni di disagio possono richiedere una 
agevolazione sulla bolletta del servizio idrico integrato (acquedotto, fognatura e 
depurazione). Tale agevolazione è ora articolata in funzione del numero di 
componenti del nucleo familiare. 

In particolare, le famiglie che presentano un valore ISEE (Indicatore Situazione 
Economica Equivalente) dell’anno precedente inferiore o uguale a 9.000,00 euro 
possono godere, a richiesta, dell’agevolazione in misura pari a: 

� 6€/anno per un nucleo familiare di 1 persona; 
� 8€/anno per un nucleo familiare di 2 persone; 
� 10€/anno per un nucleo familiare di 3 persone; 
� 12€/anno per un nucleo familiare di 4 persone; 
� 14€/anno per un nucleo familiare di 5 persone; 
� 16€/anno per un nucleo familiare maggiore di 5 persone. 
Tale agevolazione è riconosciuta esclusivamente per gli usi domestici dell’unità 

abitativa di residenza. 
CHI PUO’ PRESENTARE LA RICHIESTA : la richiesta di agevolazione va 
presentata dall’utente del servizio idrico che attesti un valore dell’ISEE inferiore o 
uguale a € 9.000,00. 
MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA RICHIESTA:  l’utente – sia intestatario 
di singola utenza sia facente parte di utenza condominiale – deve compilare 
l’apposito modulo di richiesta disponibile presso gli uffici aperti al pubblico del 
gestore d’ambito SMA Torino S.p.A. e sul sito Internet www.smatorino.it; il modulo 
di richiesta va presentato in forma cartacea al gestore SMA Torino S.p.A. per 
posta, fax (fax 011. 4365575) o per consegna diretta. 
DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE : l’utente deve allegare alla richiesta 
l’attestazione ISEE rilasciata dagli Enti abilitati (INPS, C.A.F., uffici comunali 
competenti, ecc.) calcolata sui redditi dell’anno immediatamente precedente quello 
per il quale si richiede l’agevolazione (per l’agevolazione 2009, l’ISEE deve essere 
calcolata sui redditi 2008). 
QUANDO VA PRESENTATA LA RICHIESTA : la richiesta per ottenere 
l’agevolazione relativa alle bollette 2008 va presentata al gestore SMA Torino 
S.p.A. entro il 31.12.2009. La richiesta ha validità annuale e va presentata ogni 
anno, pena la decadenza dalla agevolazione, entro e non oltre il 31.12 di ciascun 
anno per il quale si richiede l’agevolazione. 
MODALITA’ DI CORRESPONSIONE DELL’AGEVOLAZIONE:  il gestore SMA 
Torino S.p.A. provvederà a corrispondere l’agevolazione mediante accredito su c/c 
bancario o postale ovvero tramite emissione di assegno circolare intestato 
all’avente diritto. 
Ulteriori informazioni possono essere ottenute da: 
SMA Torino S.p.A.               Numero Verde: 800 010842 
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